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Tisztelt Polgarmester Ur,
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A 2017/2018-as tanévben egy eseménnyel teli idészakot zarunk, melyben Sromiinkre
szolgal, hogy Ondk is részesei voltak. Szeretnénk megkdszonni eddigi bizalmukat, hogy
visszajelzéseikkel, észrevételeikkel hozzajarulnak a minél magasabb  szolgaltatasi

szinvonalhoz, illetve a partner elégedettségek eléréséhez.

F6 célunk, hogy a korosztalyi igényekhez igazodva megfelels mennyiségii, mindségii
¢s tdpanyagtartalmu ételt biztositsunk a gyermekek és felnéttek szamara. Mindehhez megfeleld
szakmai hatteret biztositva, nap, mint nap t6bb mint 300 Kollégénkkal azon vagyunk, hogy az

étkezés élmény legyen a gyermekek szamara és kdvetendd példaként szolgaljon.

Szeretnénk, ha minél t6bb gyermek étkeztetése megvaldsulhatna intézményi kereteken beliil,
igy specialis, diétas ételek elkészitését is vallaljuk, biztositva hozza a megfeleld személyi, targyi

¢€s anyagi feltételeket.

Az alabbiakban szeretnénk kiemelni néhany, cégiinket érinté nagyobb eseményt az elmult
idészakr6l. Ellatott teriileteinket bévitve 2017 szeptembertél Isaszegen és Egerben, november
kozepétdl Séarbogérdon, januar elejétdl pedig Kiskunmajsan, valamint Nagykérdson két

telephellyel is ellatjuk a kozétkeztetés szolgaltatdsat.

Bizunk benne, hogy a szolgaltatasi repertoar kiszélesedése azt jelzi, hogy az ellatassal

elégedettek, melyrél masok is értesiilnek, ezt eziton is koszonjiik.

Kiskérds Varosdval t6bb mint 5 éves kapcsolatot dpolva, 6romiinkre szolgal, hogy szamos

rendezveny lebonyolitasaban egyiitt dolgozhattunk és reméljitk ez a j6voben is igy lesz.
Jelen voltunk a Sziicsi Ovoda Baljan, mely soran kb. 90 f6 vendéglatasaban segédkezhettiink.

A véros Ovodas gyermekei szdmdra hirdetett rajzpalyéazat eredményhirdetésén, f6z6konyhank

ettermeben teaval €s pogédcsaval vendégelhettitk meg a résztvevoket.
Az Adventi Téren fellép6 gyermekeket teaval, pogécsaval, és bejglivel jutalmazhattuk meg.

Karacsony alkalmédbol két raszorulé gyermek csaladja részére hidegtélat ajanlhattunk fel.
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A Kiskdrdsi Kakasfozo Fesztivélon kollégaink elnyerték a Bronz Dijat, mely szintén egy nagy

elismerés szimunkra, ezért idén is wjult erével vagunk neki a versenynek.

Kiskérss Véaros Onkorméanyzaténak felkérésére aktivan részt vallalhattunk a Sziireti Napokon,
mely sordn hazai és kiilf5ldi vendégek étkeztetését bonyolithattuk le, beleértve a kb. 160 fos

lovas felvonulas résztvevoit.

Aktiv kapcsolatot 4polva, igazodva a helyi igényekhez, dietetikus kollégaink személyesen
november 15-én és éprilis 13-an, teriileti vezetd kollégaink heti, kétheti rendszerességgel,
telefonos minéségbiztositéssal februar 14-én 4s marcius 13-an igyekeztiink jelen lenni. Ezen

feliil a kiskérosi konyha vezetdje is rendszeresen latogatja partner intézményeinket.

A személyes egyezteések alkalmaval a szocialis étkeztetések terén fellépd igényeknek tettiink
eleget, beleértve a rugalmas szallitasi idét és az étlap korosztalynak kedvez6 médositasat. A
rendszeres informacidaramlasnak kdszonhetéen arra is fény deriilt, ho gy egyes intézményekben
raszorulo gyermekek tanulnak, akik szdméra heti rendszeressé ggel plusz pékarut biztositottunk,
segitve ezzel az esetleg otthonrdl nehezebben biztosithato ellatast. Ezt tovabb segitve a hét els6
napjain igyekeztiink minél tartalmasabb, laktatobb ételeket tervezni korosztalyi étlapjainkra.
Orommel vettiik akér telefonos, akér késtolasi naplokon keresztiili azon jelzéseiket, melyek
eteleink izesitésére és konyhatechnolégiai tulajdonsagaira, vagy az étlap Osszedllitaséra

vonatkoztak, hiszen ezek korrigalasaval is a minél nagyobb elégedettségre térekedhettiink.

Tamogatva a gyermekek optimaélis vitamin bevitelét, az 6vodas korosztalyban a nyari sziinidei
gylimélesnapokra szitkséges gytimolcs mennyiségét a tavalyi évtdl biztositottuk, melyet idén is

terveziink atvéllalni, konnyitve ezzel a sziil6k és az dvodavezetdk munkajat.

Reméljik a kovetkez$ tanév is legalabb ilyen szines, eseményekkel teli lehet,

egytittmitkddésiink pedig zavartalan és gérdiilékeny.
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